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1. PC 및 포스기 주문접수 프로그램 설치 방법
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먹깨비 사장님 사이트 접속  http://boss.mukkebi.com/

* 윈도우 체제에 따라 설치
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공지사항 게시글 참고
공지사항에는 현재 주문 프로그램 설치부터 배달대행 및

프린터 설정에 관하여 자세하게 나와 있으니 확인 부탁드립니다.
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PC용 주문접수 프로그램 이용 전 꼭 확인 바랍니다.
* 먹깨비에 등록한 업소만 사용이 가능합니다.

* 업소용 사장님 어플과 동시에 사용이 가능합니다.
* 인터넷이 안되는 환경에서는 사용할 수 없습니다.

* 주문알림음이 들리게스피커 볼륨을 조절하여 주십시오.
* 운영체제에 맞게 설치 해주십시오.  
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출력물 설정 전 프린터포트 확인안내
1. 현재 pc (포스)와 연결 되어있는 프린터의 com 포트를 확인해 주세요.

(제어판 - 장치관리자 - 포트확인)
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2. 프린터 출력물 설정할 가맹점 상호,
주문접수시 출력될 전표, 계산서 매수를 선택합니다.
연결된 프린터의 com 포트,
해당되는 프린터의 전송속도 선택 후
<샘플출력>을 진행합니다.

1. 추가 버튼을 누릅니다.
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샘플출력은 1장만 출력됩니다.

배달전표, 배달계산서, 포장전표, 포장계산서
모두 샘플 출력 가능합니다.
<출력물 선택>에서 해당하는 전표를
선택해서 <샘플출력> 해주세요.

샘플 출력이 안 되는 경우,
프린터 속도 설정 문제일 수 있으므로
속도를 다르게 설정해서
<샘플출력>을 재시도 해주세요.
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2. <매장정보>를 체크하면
<가맹점 정보>를 출력할 수 있습니다.

<매장정보> 기능은 전표에는 표기되지 않으며,
계산서에서만 표기되어 출력됩니다.

1. <출력물 선택>에서 출력물 설정할 전표 (계산서)를 선택합니다.
<글씨크기> 설정은 머릿말/원산지 등
모든 출력물 내용의 글씨크기를 수정할 수 있으며,
보통/확대/가로확대/세로확대로
다양하게 설정 가능합니다.

<계산서 코멘트 설정>은
머리말,꼬리말,원산지표기를 각각 설정할 수 있습니다.
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여기부터 수정
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출력물 설정 전 프린터포트 확인안내
배달대행 설정 사용함은 밑에 체크박스 체크
사용안함은 위에 체크박스 체크

ㅁ연동코드 직접 입력 체크가 필요한 경우
해드림/디플러스/빨리와 배달대행사를 사용하는 경우
기존에 연동 되 있는 배달대행사의 발급한 코드가 있는 경우
이 외에는 연동코드는 직접 입력 체크박스 체크금지



여기부터 수정
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매핑요청 배달대행사 설정방법 약 2일 소요 (주말, 공휴일 제외)
바로고, 부릉, 모두의콜

1. <추가> 버튼을 누릅니다.
*배달대행사 추가할 때는 꼭! <추가>를 누르세요

2. 배달대행 선택합니다.

3. <대행점별칭>을 직접 입력합니다.
(동일한 배달대행사가 있을 경우 구별을 위해 필요하거나
여러개의 배달대행사 구별을 위한 별칭)

4.<코드발행>을 누르면 자동저장되며 배달대행 설정이 완료되어
배달대행 본사로 연동요청이 들어가게 됩니다.
연동까지는 1~2일 소요됩니다.



여기부터 수정
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배달대행 연동코드 직접입력으로 즉시연동 설정방법
해드림, 디플러스, 빨리와 (연동코드는 해당 배달대행사 프로그램의 로그인 id를 입력해주세요)

1. <추가> 버튼을 누릅니다.
*배달대행사 추가할 때는 꼭! <추가>를 누르세요 
2.ㅁ연동코드 직접입력 체크박스를 체크합니다.

3. 배달대행 선택합니다.
4. <대행점별칭>을 직접 입력합니다.
(동일한 배달대행사가 있을 경우 구별을 위해 필요하거나
여러개의 배달대행사 구별을 위한 별칭)
5.<코드발행>을 누르면 자동저장되며 배달대행 설정이 완료되어
배달대행 본사로 연동요청이 들어가게 됩니다.
연동까지는 1~2일 소요됩니다.



먹깨비 콜센터 1644 - 7817

자동매핑 가능 배달대행사 설정 방법
생각대로,모아콜,달리고,TNB,슈퍼히어로,스파이더(구),영웅배송(신),행복배달,배달대학교,배달요,로드보이,와따,
토마토통통,비욘드딜리버리, 최강배달,베테랑,레몬콜,배달인,하나로, 엠터치,젠딜리,배달로나라를구하신,딜리온,

배달고수,배달히어로,칸,샵앤콜,블랙링크,배달청이 

1.<추가> 버튼을 누릅니다.
*배달대행사 추가할 때는 꼭! <추가>를 누르세요
2. 배달대행을 선택합니다.
3.<대행점별칭>을 직접 입력합니다.
(동일한 배달대행사가 있을 경우 구별을 위해 필요하거나
여러개의 배달대행사 구별을 위한 별칭)
4.<코드발행을 누르면 자동 저장되어 배달대행 설정이 완료됩니다.

5.<코드발행>을 눌렀을 때, 위와같은 팝업창이 뜨는 사용자는
타포스 연동중인 생각대로를
먹깨비 배달대행에 연동하는 방법을 확인해주세요 
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자동매핑 가능 배달대행사 설정 방법
생각대로,모아콜,달리고,TNB,슈퍼히어로,스파이더(구),영웅배송(신),행복배달,배달대학교,배달요,로드보이,와따,
토마토통통,비욘드딜리버리, 최강배달,베테랑,레몬콜,배달인,하나로, 엠터치,젠딜리,배달로나라를구하신,딜리온,

배달고수,배달히어로,칸,샵앤콜,블랙링크,배달청이 

1.<추가> 버튼을 누릅니다.
*배달대행사 추가할 때는 꼭! <추가>를 누르세요
2. 배달대행을 선택합니다.
3.<대행점별칭>을 직접 입력합니다.
(동일한 배달대행사가 있을 경우 구별을 위해 필요하거나
여러개의 배달대행사 구별을 위한 별칭)
4.<코드발행을 누르면 자동 저장되어 배달대행 설정이 완료됩니다.

5.<코드발행>을 눌렀을 때, 위와같은 팝업창이 뜨는 사용자는
타포스 연동중인 생각대로를
먹깨비 배달대행에 연동하는 방법을 확인해주세요 
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타포스 연동중인 생각대로를 먹깨비 배달대행에 연동하는 방법
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타포스 연동중인 생각대로를 먹깨비 배달대행에 연동하는 방법



먹깨비 콜센터 1644 - 7817

타포스 연동중인 생각대로를 먹깨비 배달대행에 연동하는 방법



PC 주문 접수 프로그램 주문 접수 방법 
주문이 들어오면 접수안내창이 뜹니다. 

주문확인을 클릭해 주세요.
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배달대행을 부르기 위해서는
미접수를 클릭해 주시면 배달대행
관련하여 연동한 곳으로 이동하게 됩니다.
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‘주문접수’ 버튼을 클릭하여 배달 예상 시간을 선택 후 ‘접수완료’ 클릭하십시오.
사유가 있어 접수를 못 받을시 ‘주문취소’ 를 클릭하여 주십시오.

먹깨비 콜센터 1644 - 7817



2. 업소용 사장님 앱 

구글
: https://play.google.com/store/apps/details?id=mukkebi.ceo.app.
android

아이폰
: https://itunes.apple.com/kr/app/id1358066908
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사장님 앱 주문 받는 방법

주문이 올 경우 스마트폰에서 
소리 알림과 동시에 푸시 알림이 들어옵니다.

푸시 알림을 누르시면 
먹깨비 사장님 어플로 넘어갑니다.

“주문접수”를 눌러주십시오.
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사장님 앱 주문 받는 방법

주문 상세내역을 확인 후 하단의 “주문 접수”버튼을 누르시고.
배달 예상시간 선택 후 “주문 접수” 버튼을 누르십시오.
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3. 사장님 사이트에서 주문 접수

구글 크롬 인터넷 창에서 
http://boss.mukkebi.com 접속해 주세요.

구글 크롬이없으면 하기 링크를 클릭하여 설치하여 주세요.

크롬다운로드: 
https://www.google.com/intl/ko_ALL/chrome/
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기존 업소용 어플에 로그인하시는 ID/PW로 로그인 하세요.
ID:지역별코드+(사장님 핸드폰 번호)

PW:1234(초기 패스워드는 1234 입니다. 변경하셨으면 변경된 패스워드 입력)

로그인 후 주문이 들어오면 
스피커에서 알림음과 함께 
주문 접수 가능합니다.
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주문이 올 경우 소리 알림음과 함께 새로운 주문 팝업창이 뜹니다.
주문 접수를 위해 “주문 확인” 클릭하여 주십시오
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주문상세 페이지로 넘어갑니다.
오른쪽 빨간색 주문확인 버튼을 클릭하여 주십시오.

“주문접수”를 클릭하여 주십시오.
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배달 예상시간을 선택 후 “주문 접수 완료”를 클릭하십시오.

먹깨비 콜센터 1644 - 7817



감사합니다


